
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

 

  

  

จัดทําโดย องคการบริหารสวนตําบลพุสวรรค 



สาระสําคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 

เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔ 

 ไดกําหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี้ 

 ก. จริยธรรมหลัก 

 (๑)ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ ประพฤติ

ปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย  

 (๒)ชื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทานองคลอง

ธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

 (๓)กลาตัดสินใจ และกระทาในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็นคัดคาน หรือเสนใหมีการ

ลงโทษผูท่ีทาสิ่งไมถูกตอง 

 (๔)คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

 (๕)มุงผลสมัฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 (๖)ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการใชความรูสึกหรือความสัมพันธ

สวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะ

ทางเศรษฐกิจสังคม 

 (๓)ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความ

เปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตาม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 ข. จริยธรรมท่ัวไป 

 (1)ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน 

 (๒)ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย 

 (๓)ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีดี 

 (๔)มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความเปนธรรม รวดเร็ว เสมอ

ภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนษุย 

 (5)จัดทําบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

  



(2) 

 (๖)ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตองครบถวน

และไมบิดเบือน 

 (๗)เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินอยาง

ยั่งยืน 

 (๘)ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

 (๙)ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 

  



(๓) 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๑ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และ 

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลักของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา การเทิดทูน
รักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย รวมท้ังปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมาย 
คําอธิบาย 
ยึดม่ัน หมายถึง ก.ยึดถืออยางม่ันคงไมเปลี่ยนแปลงงายๆ 
เชน ยึดม่ันในหลักการยึดม่ันในตัวบุคคล 
สงเสริม หมายถึง ก.เก้ือหนุน ชวยเหลือสนับสนุนใหดีข้ึน 
สนับสนุน หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 
พิทักษ หมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชนรักษาบานเมือง สงวนไว 
เชน รักษาไมตรี 
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนท่ีเคารพ 
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบปองกันไว 
ปฏิปกษ หมายถึง 
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ท่ีตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เชน 
๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ
ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 
๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความม่ันคงของ
ประเทศชาติ 
๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและอธิปไตยของ
ชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 
๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด 
หยาม หรือไมกระทําการอันเปนการทําลายความม่ันคง
ของชาติ รวมท้ังไมกระทําการอันเปนการใหรายหรือ
กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และเคารพในความ
แตกตางของการนับถือศาสนา 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 
๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจเปน
ปฏปิกษตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

  



(4) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๒ 

ซ่ือสัตยสุจริตมีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตามกฎหมาย
และตามทํานองคลองธรรมมีจิตสํานึกท่ีดี โดยมีความ
สุจริตใจเปนท่ีตั้งและมีความพรอมรับ การตรวจสอบและ
รับผล จากการกระทําของตน 
คําอธิบาย 
ซ่ือสัตย หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไมคิดคด
ทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความซ่ือสัตย (วิกิพีเดีย 
๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง แงมุมหนึ่งของศีลธรรม แสดง
ถึงคุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เชน 
ความซ่ือสัตย สุจริต ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา 
พรอมดวยความประพฤติตรงตลอดจน การงดเวนการ
โกหก การคดโกง หรือการลกัขโมย เปนตน ยิ่งไปกวานั้น 
ความซ่ือสัตยยังหมายถึง ความนาไว วางใจ ความภักดี 
ความเปนธรรมและ ความบริสุทธิ์ใจอีกดวย 
ความซ่ือสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบประเมิน
จริยธรรมขาราชการพลเรือน ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมายถึง การปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย กฎขอบังคับ
ท้ังหลายไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปน 
ของตน แตความซ่ือสัตยตอกฎระเบียบหรือขอบังคับ
เทานั้นอาจไมเพียงพอ นักการเมืองและเจาหนาท่ีของรัฐ
ตองมีจิตสํานึกของความซ่ือสัตย อยูตลอดเวลา ไมหาทาง
ตีความกฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถคอรรัปชั่นได 

ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
เชน   
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมาไมกระทํา
การแสวงหาประโยชนโดยมิชอบในงานหรืออาชีพของตน 
๒. ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติหนาท่ี และการนัดหมาย 
๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตองรวดเร็ว เต็ม
กําลังความสามารถ 
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี และพรอมรับการตรวจสอบ รวมถึง
รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนได
ปฏิบัติอยางมีเหตุผลและ ชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ 
ผลเสียท่ีเกิดจาก การกระทําของตนเอง 
๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาท่ี ท่ี ไดรับมอบหมาย
อยางเต็มความสามารถ โดยคํานึงถึงประโยชนของทาง
ราชการและประชาชน และพรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางาน
ผิดพลาดและ ยินดีแกไข 
๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคมสิ่งแวดลอม 
และคํานึงถึงหลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิ
มนุษยชนในงานของตนเชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปน
ประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิด
ผลเสียตอองคกรท่ีสังกัด 
 

 

  



(5) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เชนเขาชวยเหลือ
เด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจไมได หวังสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจ มี ๓ 
อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของของผูอ่ืน ๑ ความ
ไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูกตามทํานองคลองธรรม ๑ 
จิตสํานึก หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตตื่นและรูตัวสามารถ
ตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ รูป เสียง 
กลิ่น รส และสิ่งท่ีสัมผัสไดดวยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและไมดี ใน
กิจการท่ีตนไดทําลงไปหรือท่ี อยู ในความดูแล ของตน 
เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับ การเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรูหรือความตระหนักในภาระหนาท่ี
ของตนวามีอะไรบางมีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามีความ 
ผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะตองยอมรับผิด 
ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการปองกันทุจริต 
โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาลใน
สถานศึกษา“ปองกันการทุจริต”, สพฐ. และสํานักงาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี ของรัฐ
หนวยงาน ซ่ึงยึดหลัก ดานคุณธรรม จริยธรรม โดย
คํานึงถึงความถูกตองตามกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ 
อยางมีประสิทธิภาพ เปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือจาก
ผูรับบริการหรือผูมีสวนได สวนเสียท่ีแสดงถึงความ
พยายามในการปฏิบัติ หนาท่ีอยางเต็มอยางมี
ประสิทธิภาพ เปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือจากผูรับบริการ
หรือผูมีสวนได สวนเสียท่ีแสดงถึงความพยายามในการ
ปฏิบัต ิหนาท่ีอยางเต็มความสามารถ 

๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชนท่ีเยายวน โดย
คํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับ ของหนวยงาน
และของทางราชการไปใชเพ่ือ การแสวงหาผลประโยชน
สวนตนหรือพวกพอง 
๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอมท่ี จะแกไข
หรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาดโดยเร็วท่ีสุด 
๑๐. ใหคําปรึกษาแนะนําผูอ่ืนดวยความซ่ือสัตยตรงไปตรงมา 
และใหขอมูลรายละเอียด ท่ีสมบูรณครบถวน เพียงพอ 
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการเพ่ือไป
ทํางานภายนอกใหผลประโยชนกับตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือรักษาทรัพยสิน
สาธารณะ และสิ่งแวดลอม 
๑๓. ไมลอกหรือนกผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนของตนเอง
โดยมิไดระบุแหลงท่ีมา รวมท้ัง การไมใชสิ่งของ วัสดุ
อุปกรณ หรือซอฟตแวร ท่ีเปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิด
กฎหมาย 
๑๔. ไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไมกลาวโทษผูอ่ืน
เม่ือเกิดขอผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจระมัดระวัง 
ถูกตอง รักษาผลประโยชนสาธารณะ อยางเต็มความสามารถ 

 

  



(6) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามคานิยมซ่ือสัตยรับผิดชอบ 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ เครื่องชี ้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การท่ี ขาราชการปฏิบัติ
หนาท่ีอยางเต็ม ความสามารถดวยการทุมเทกําลังกาย 
สติ ปญญา และเวลาให แก ทางราชการ ปฏิบัติ งานได 
สําเร็จ ตรงตามกําหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย 
มีความเสียสละในการปฏิบัติงานท่ีบางครั้งอาจตองปฏิบัติ
นอกเหนือจากหนาท่ี หรือเวลาราชการ ท้ังนี้ เพ่ือ
ผลประโยชน ของทางราชการหรือ ประชาชน ไมนํา
ทรัพยากรของทางราชการมาใช เปนของสวนตัว และ
แสดงพฤติกรรมท่ีคงไว ซ่ึงเกียรติของขาราชการโดยไม
โอนออนตอความ ทุจริต หรือผูมีอิทธิพล 

 

 

  



(7) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๓ 

กลาตัดสินใจและกระทําในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ กลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทําในสิ่งท่ี ถูกตอง 
ชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น คัดคาน หรือเสนอ
ใหมีการลงโทษผูท่ีทําสิ่งท่ีไมถูกตอง รวมท้ังไมยอมกระทํา
ในสิ่งท่ีไมเหมาะสมเพียง เพ่ือรักษาประโยชนหรือ 
สถานภาพของตนเอง 
คําอธิบาย 
กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นคราม ถูกตอง หมายถึง 
ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบแลว (๒) 
ก. เหมาะ เชน ชอบดวย กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เชน 
ชอบท่ีจะทําได 
ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง,เชน ทํานอง
คลองธรรม ทํานองเดียวกัน 
คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน: คูมือสมรรถนะหลัก ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
(คูมือการกําหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน: คูมือ
สมรรถนะหลัก ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การ
ดํารงตน และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความ 
ดีงาม ความถูกตอง ท้ังในกรอบของกฎหมายคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ 
ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และเกียรติยศของความเปนขาราชการที 
ดีพฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของ
ขาราชการท่ีกลาตานทานกับอิทธิพลหรือผลประโยชนท้ัง
ท่ีมาจากภายในหนวยงานเองหรือจากภายนอกท่ีจะทําให
ขาราชการผูนั้นปฏิบัติไมถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑ 
หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ท้ังกลาท่ีจะพูด 

กลายืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเองอธิบาย สิ่งท่ีตน
ไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดี 
และผลเสียท่ีเกิดจากการกระทํา ของตนเอง 
๓. กลาแจงเหตุ หรือรองเรียนเม่ือพบเห็นการกระทําผิด 
แมผู กระทําผิดจะเปนเพ่ือนรวมงาน หรือผูบังคับบัญชา
ในหนวยงานเดียวกัน 
๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ
โดยไมปลอยปละละเลย 
๕. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ ไดรับ
การปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม 
๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และจรรยาบรรณ 
โดยไมประนีประนอมกับความเลวไมหวั่นเกรงตอการขมขู
หรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ใหรางวัลแกผู กระทําความดี และกลาลงโทษ ผูกระทําผิด
อยางเหมาะสม เปนธรรม 
๙. ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสํานักงาน ในการเผยแพร
ขอมูลท่ีไมเหมาะสมในทาง ศีลธรรมขนบธรรมเนียม และ
จารีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย เชน การสรางความ
เสียหายแกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซ่ึงสื่อลามก
อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีเปน การ
รบกวน สรางความรําคาญหรือเปนการโฆษณา สินคา 
ธุรกิจและบริการนอกเหนือจากท่ีราชการ กําหนด รวมถึง
การใชคอมพิวเตอร หรือสื่อท่ีไม เหมาะสมขณะทํางาน 
เชน การเลนพนันออนไลน การเขาเว็บไซตท่ีไมเหมาะสม 
หรือดูหนังออนไลน 

 



(8) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
และกระทําเพ่ือรักษาผลประโยชนของทางราชการ เม่ือ
พบเหน็การกระทําท่ีไมถูกตอง และพยายามหลีกเลี่ยงไป
จากสถานการณ ท่ีเสี่ยงตอการกระทําผิด ซ่ึงรวมถึง 
การหาความ ชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพ่ือปองกัน
ไมให เกิดสถานการณท่ีไมถูกตองข้ึน 

๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจกระทํา
หรือไมกระทําดวยความสุจริตใจ เพ่ือประโยชน ของ
สวนรวมหรือประชาชนเปนสําคัญ กลาคัดคานในสิ่งท่ีไม
ถูกตองไมชอบธรรม เชน 
- ไมทําผิดระเบียบ กฎหมาย แมผูบังคับบัญชาจะสั่งใหทํา
ในสิ่งท่ีไมถูกตองก็กลาท่ีจะคัดคานตรวจสอบตาม
กระบวนการ 
- บันทึกการคัดคานการดําเนินการท่ี ไมถูกตองไว ใน
รายงานการประชุมหรอืในการ 
เสนอเรื่อง แลวแตกรณี 

 

  



(9) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๔ 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ คิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีตั้งมีความ 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ หนาท่ี รวมท้ัง
ไม กระทําการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนบคุคลและประโยชน สวนรวม 
คําอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน 
ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.๒๕๖๒) 
หมายถึง  
(๑) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆหนึ่ง, ภาวะ
ท่ีเกิดผลดีเชนนั้น 
(๒) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ,ภาวะท่ีเกิดผล
ดีเชนนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการจัดทําบริการ
สาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิด
ประโยชนเชนนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอสาธารณะหรือ
ประโยชนอันเกิดจากการจัดทําบริการสาธารณะหรือการ
จัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภคหรือ ประโยชนอ่ืนใดท่ีเกิดจาก
การดําเนินการหรือ การกระทําซ่ึงมีลักษณะเปนการ
สงเสริมหรือ สนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม) 
ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา: การคิด
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชน
สวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข,๒๕๖๑) หมายถึง หรือ
ผลประโยชนสาธารณะประโยชน ของชุมชนโดยรวม 
ไมใชผลรวมของประโยชน ของ ปจเจกบคุคล และไม ใช 
ผลประโยชนของกลุมชน 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และ
มีจิตสาธารณะ เชน 
๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน ไม
แสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตําแหนงหนาท่ี เชน ไม
ใชความสนิทสวนตัวปูนบําเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 
๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทําใหประโยชนสวนรวม 
ตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีโดยไม 
ดําเนินการอันจะเปนการสรางการผูกมัดหรือรับวาจะ 
ดําเนินการในเรื่องท่ีอยูนอกเหนืออํานาจหนาท่ีของตน
โดยจงใจ 
๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา ของ
หนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ สวนรวมใน
งานและอาชีพของตน 
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาท่ี โดย
คิดถึงความผาสุกและประโยชนสวนรวมของ ประชาชน 
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับผลประโยชนทับ
ซอน คูมือ แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอนของ
หนวยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะไดประโยชน
จากการปฏิบัติหนาท่ีของตน 
๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆท่ีเปน 
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ หนาท่ี
ในความรับผิดชอบ 
๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม ของ
ชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง 
 

 

  



(10) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :การคิด
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชนสวนรวม, 
ดร.ดํารงค ชลสุข,๒๕๖๑ หมายถึงผลประโยชนท่ีบุคคลไดรับ
โดยอาศัย ตําแหนงหนาท่ีของตน หาผลประโยชนจากบุคคล 
หรือกลุมบุคคล มีท้ังท่ีเก่ียวกับเงินทองและไมได เก่ียวกับเงิน
ทองเชน ท่ี ดิน หุนตําแหนง หนาท่ี สัมปทานสวนลด ของขวัญ 
หรือสิ่งท่ีแสดงน้ําใจ ไมตรีอ่ืน ๆ  การลําเอียง การเลือกปฏิบัติ 
เปนตน 
ผลประโยชนสวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับซอน, 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง,๒๕๖๐) หมายถึง 
ผลประโยชนสวนบุคคลซ่ึงผลประโยชนนี้อาจเปนตัวเงิน
หรือทรัพยสินอ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชนในรปูแบบอ่ืน ๆ 
ท่ีทําใหผูไดรับพึงพอใจ 
ผลประโยชนทับซอน (ชุดความรูการเฝาระวังการทุจริต
ของหนวยงานภาครัฐ, สํานักงาน ป.ป.ช.)หมายถึง การท่ี
เจาหนาท่ีของรัฐกระทํา การใด ๆตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม แตกลับเขาไปมีสวนได สวนเสียกับ
กิจกรรมหรือการดําเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับตน
หรือพวกพอง ทําใหการใชอํานาจหนาท่ีเปนไปโดย ไม
สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 
ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและสงเสริมการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมขาราชการพลเรือน
,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)หมายถึง สถานการณหรือการ
กระทําของบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชนสวนตน เขา
มาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการตัดสินใจ หรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงนั้นรับผดิชอบอยู และสงผล
กระทบตอประโยชนสวนรวม กลาวคือการท่ีเจาหนาท่ี 
ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ หนาท่ีในตําแหนงของตนอัน 
กอใหเกิดประโยชน ตอตนเองหรือพวกพองมากกวา
ประโยชน สวนรวม ซ่ึงการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยาง
รูตัว หรือไมรูตัวท้ังเจตนาและไม เจตนา ซ่ึงมี รปูแบบ ท่ี 
หลากหลาย จนกระท่ังกลายเปนสิ่งท่ีปฏิบัติกันท่ัวไปโดย 

๙. ตัดสินใจและกระทําใด ๆ บนพ้ืนฐานของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผล
ของสาธารณะประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการกระทํา ของเราไมถูก
กระทําโดยผลประโยชนและความสัมพันธสวนตัว 
๑๑. ไมใชตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล กดดันตอการ ตัดสินใจ
ใด ๆ  ของตนหรือผู อ่ืนท่ีเก่ียวของกับงาน ในหนาท่ีราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ท่ีทําใหองคกรหรือ บริการ
ของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทําใหประชาชนขาดความ
ไววางใจ 
๑๓. ไมใชตําแหนงหนาท่ี เพ่ือใหไดมาเพ่ือผลประโยชน
สวนตน ไมวาจะเปนของขวัญรางวัล หรือผลประโยชน ใน
รูปแบบใด ๆ และยึดคําแนะนํา เก่ียวกับการรับของขวัญ 
ของกํานัล การรับรองแขก และจัดการกับผลประโยชนทับซอน 

 

  



 

(11) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ไมเห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การจายเงินใต
โตะ การจายเงินตอบแทน เพ่ือใหตนเองไดเลื่อนตําแหนง
ผลประโยชนทับซอน (การขัดกันแหงผลประโยชนและ
มาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัยจงจักรพันธ, สํานกังาน 
ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ สถานการณ หรือ 
ขอเท็จจริง ท่ีบุคคลมีอํานาจหนาท่ีท่ีจะตองใชดุลพินิจ 
ปฏิบัติ หนาท่ีหรือกระทําการอยางหนึ่งอยางใด ตาม
อํานาจหนาท่ีเพ่ือสวนรวมเพ่ือหนวยงาน หรือเพ่ือองคกร 
แตตนเองผลประโยชนสวนตน เก่ียวของอยูในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, Public 
consciousness) คือ ความรู สึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึง
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แลวรู สึกอยากเขาไปมี
สวน ในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปน ปญหา 
หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิ และหนาท่ีในความ
รับผิดชอบ พรอมลงมือ ปฏิบัติรวมชวยเหลือและแกไข
ปญหาตาง ๆ ใหแกสังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียก
งาย ๆ วาเปนน้ําใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกัน 
และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวัง ผลใด ๆ ตอบ
แทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของบุคคลถึงปญหา ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม ทําใหเกิดความรูสกึท่ีปรารถนา จะรวม
และมีสวนชวยเหลือสังคม 

 

 

  



(12) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๕ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ มุงม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือใหบรรลุ 
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และ
คิดถึงประโยชนและความคุมคา ในการใชทรัพยากรของรัฐ 
คําอธิบาย มุง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชน มุงทําความดี, ตั้ง
หนา เชน มุงศึกษาหาความรู 
ผล หมายถึง  (๑) น. สิ่งท่ีเกิดจากการกระทําเชน ผลแหงการ 
ทําดี ผลแหงการทําชั่ว (๒) น.ประโยชน ท่ีไดรับสัมฤทธิ์ 
หมายถึง น. ความสําเรจ็ ในคําวา สมัฤทธิ์ผล การมุง 
ผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกําหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน : คูมือสมรรถนะหลกั ,สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง 
ความมุงม่ันและตั้งใจท่ี จะปฏิบัติหนาท่ี ราชการใหดี ใหมี 
ประสิทธิผล หรือใหสูงเกินกวามาตรฐานท่ีมีอยู 
การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหหรือให
เกินมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการ
ปฏิบัติงานท่ีผาน มาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ 
ท่ีสวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการ
สรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตาม
เปาหมายท่ียากและทาทายชนิดท่ี ไม เคยมี ผูใดสามารถ
กระทําไดมากอนโดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐใน
ปจจุบันเนนผลสัมฤทธิ์ ของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ 
โดยในบางครั้ง ก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอนบางอยางท่ีไม
จําเปน ท้ิงไปบาง เพ่ือรังสรรคงานท่ีมีคุณคาและ 
คุณประโยชนอยางแทจริง 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 
๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยันอดทนเพ่ือให
งานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายทันตามกําหนดเวลาโดยได
ผลลัพธอยางคุมคาท้ังใน สวนของการใชเงิน เวลา และ
ทรัพยากรอยางประหยัดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดอยาง มี
ประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน  
๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบท่ีเปน 
อุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมายขององคกร โดยมี
ตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุ เปาหมาย
หรือไม และมีการติดตามผลเปนระยะ อยางตอเนื่อง 
๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา ความรู 
และนําความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา ตนเองและ
สรางสรรคงานเพ่ือสวนรวม รวมท้ัง พยายามรักษา
มาตรฐานการทํางาน 
๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณท่ีมีเหตุผลพรอมท่ี 
จะตอบชี้ แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย เหตุผลใหแก
ผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ๖. เชื่อม่ันในระบบการ
ทํางานเปนทีมประสานงาน กับทีมงานและฝายท่ี
เก่ียวของใหเกิดความเขาใจ ในเปาหมายและเนื้อหาสาระ
ของงานท่ีตรงกันเพ่ือให งานบรรลุตามเปาหมาย 
๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการทํางาน ท่ี
รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันในการ ทํางาน
ใหสําเร็จตามเปาหมาย 
๙. จัดสภาพท่ี เอ้ืออํานวยตอการทํางานใหสําเร็จ และ
ขจัดสภาพท่ีขัดขวางตอการทํางานเชน การทํา ๕ ส, การ
จัดระเบียบแฟมงาน, การใชเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาชวย
ในการทํางาน 
๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผลงานท่ีมี 
คุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง 

  



(13) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ เครื่องชี้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติงานของ 
ขาราชการท่ี มุงใหเกิด ความสําเร็จในงานโดยคํานึงถึง
ผลลัพธของงาน เปนหลักซ่ึงแสดงออกโดยการ
ตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงาน ท้ังเปาหมายใหญและแยก
ออกเปนเปาหมายยอย มีการจัดสภาพท่ีจะเอ้ือตอ
ความสําเร็จในงาน และขจัดสภาพท่ีขัดขวางการทํางาน
ใหสําเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรคทุกอยางท่ีขวางก้ัน 
ปฏิบัติงานอยางรอบคอบโดยใช ทรัพยากรอยางประหยัด
และคุมคาซ่ึงรวมถึง ทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ 
อุปกรณ วิธีการ และเวลามีการประเมินติดตามการ
ปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรงุงานท่ีทํา และ
กระบวนการทํางานเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนใน
ท่ีสุดสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางานตลอดจน 
กฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปนอุปสรรคตอการ ทํางาน
ในหนวยงาน โดยการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีมี คุณภาพอยาง
ตอเนื่องสมํ่าเสมอ 
๑๒. ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษาสัมพันธภาพใน
การปฏิบัติงานกับผูรวมงานและผูรับบริการ มี ความสามัคคี ใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือให งานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 

 

  



(14) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๖ 

ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรมปราศจาก
อคติ และไมเลือกปฏิบัติโดยการใชความรูสึกหรือ
ความสัมพันธสวนตัวหรืเหตุ ผลของความ แตกตาง เชน 
เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพ รางกาย สถานะทาง 
เศรษฐกิจสังคม 
คําอธิบาย เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตอง ปฏิบัติหมายถึง 
(๑) ก. ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชน ปฏิบัติ
ราชการ กระทําเพ่ือใหเกิดความชํานาญ เชน ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระทําตามเชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก.ประพฤติ 
เชน ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 
เท่ียงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปนธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ  
ฉันทาคติ × ความลําเอียงเพราะรัก  
โทสาคติ × ความลําเอียงเพราะโกรธ  
ภยาคติ × ความลําเอียง เพราะกลัว  
โมหาคติ × ความลําเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามคานิยมไมเลือกปฏิบัติ (รายงาน การวิจัย 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การท่ี ขาราชการปฏิบัติหนาท่ี หรือ 
ใหบริการแกผู ท่ี มารับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไม
แบงแยกวาเปนขาราชการหรือคนท่ัวไป ไมแบงแยกเชื้อ
ชาติศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู และความ
ใกลชิด ใหบริการดวย ความสะดวกถูกตอง รวดเร็ว ทัน
กับสถานการณ อยางมีน้ําใจ เมตตากรุณา และเอ้ือเฟอ 
กรณีมีเหตุจําเปนหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตองบริการใหผูใดกอน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืนทราบท่ัวกัน 

ปฏิบัติหนาท่ี อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาคเทาเทียม 
ปราศจากอคติ ไมนําความรูสึกสวนตัวเชน ความรัก 
ความโกรธ ความกลัว ความหลงมาใชในการตัดสินใจ
ปฏิบัติหนาท่ี ในเรื่องตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไปตองไมเลือก
ปฏิบตัิดวยเหตุผลของความแตกตาง เชน เชื้อชาติศาสนา 
เพศอายุ สภาพรางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจ 
สังคม และความเชื่อทาง การเมือง สําหรับในกรณี 
ฉุกเฉินเรงดวน หรือมีเหตุ จําเปนตองปฏิบัติตอกลุมท่ีควร
ไดรับความคุมครองอยางมีเหตุมีผลเพ่ืออํานวยความ
สะดวก เชนเด็ก สตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส
หรือ หากตองเลือกท่ีจะบริการแกประชาชนผูอยูหางไกล 
และเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความจําเปนใหแก 
ผูรับบริการคนอ่ืน ๆ ท่ีรออยูรับทราบท่ัวกัน 
๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใสรักษา 
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาท่ีจะทําไดใสใจ ผูอ่ืน
จากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ ศักดิ์ ศรีของ
ทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยาง ใหเกียรติ 

 

  



(15) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๗ 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ดํารงตนแบบอยางท่ีดีในการดําเนินชีวิตดวย
การ รักษาเกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการและ
เจาหนาท่ีของรัฐ รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี ดวยการ
เคารพกฎหมายและมีวินัย 
คําอธิบาย 
ดํารง หมายถึง (๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู, เชน 
ดํารงวงศตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ 
จะดํารงอยูไดดวยความสามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, ม่ันคง, เชน ไผทของไทยทุกสวน อยู
ดํารงคงไวไดท้ังมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัดฐานได 
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน รักษา
ทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง สงวนไว เชน 
รักษาความสะอาด รักษาไมตรี 
ภาพลักษณ หมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจากความนึกคิดหรือ
ท่ีคิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตนาภาพ (อ. image) 
ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุมดําเนินไปดวยดี
, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงาน ดําเนินการ ดําเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตามฐานะของแต
ละบุคคล 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี และรักษาภาพลักษณของ
ทางราชการ เชน 
๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี โดยนอมนํา
พระบรมราโชวาทหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคําสอน
ทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชในการดําเนินชีวิตและการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางไม เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอา
เปรียบ ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ดวย
การเคารพตอกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย เกียรติ
คุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพและ ทางราชการ 
๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอวิชาชีพ
ของตน 
๕ . พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาหะ ขยันหม่ันเพียร 
ประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน 
๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดีมีความ
สามัคคีชวยเหลือเก้ือกูลเอ้ือเฟอเผื่อแผ แกบุคคลอ่ืน 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงาม ของ
สังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย ใหดํารง
อยูอยางยั่งยืน 
๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณ มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธี ท่ีเหมาะสม 
๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักดิ์ดวย 
ความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดนั 
ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จ เพ่ือ
สนับสนนุการพัฒนาชาติและสังคมไทย  
๑๐. สํานึกอยูเสมอในการเปนขาราชการท่ีจะตอง 
ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือ ศรัทธา
ของประชาชน 
๑๑. ดําเนินการปกปองผลประโยชนของชาติและสาธารณะ และ
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของประชาชน 

 



(16) 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๑. ยึดม่ันในจริยธรรมและยืนหยดั
กระทําในสิง่ท่ีถูกตองและเปนธรรม 

√ ตระหนัก และยึดม่ันในคุณความด ี
และ ประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับ
คําสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและ
ใหเหมาะสมในฐานะท่ีเปนขาราชการ 
√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดหลักความ
ถูกตองตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
√  ปฏิบัติหนาท่ี โดยกลาแสดงความ
คิดเห็น หรือทักทวงเม่ือพบวามีการ
กระทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 

× ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ สวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลัก
และคําสอนของ ศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเปนขาราชการท่ีดี 
× ปฏิบัติหนาท่ี โดยไมคํานึงถึง 
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ 
แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็น วามีการกระทําในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง หรือไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสํานึกท่ีดีและรับผิดชอบตอ
หนาท่ีเสียสละ ปฏิบัติหนาท่ีดวย
ความรวด เร็วโปรงใส และสามารถ 
ตรวจสอบได 

√  ตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ ท้ังในหนาท่ีราชการและ
การเปนขาราชการท่ีดี 
√  ปฏบิัติหนาทีดวยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถและ
กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ัง
พรอมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการตรวจสอบ 
√  เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี โดยไมคํานึงถึงความเสียหายท่ี
อาจเกิดข้ึนตองานตอองคกรตอรัฐบาล
ตอประชาชนหรือตอประเทศชาติ 
×ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีขาด 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติ 
หนาท่ีดวยความลาชาหรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจากตําแหนง 
หนาท่ีและยึดถือประโยชน สวนรวม 
ของประเทศชาติเหนือกวาประโยชน 
สวนตน 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดประโยชนของ
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ
เปนหลัก 

× ใชความรู สึกสวนตัวในการปฏิบัติ
หนาท่ี หรือมีอคติตองานท่ีปฏิบตัิตอ
ผูรวมปฏิบัติงานตอองคกร ตอรัฐบาล 
หรือตอประชาชน 
× ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชน 
ของตัวเองมากกวาคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวม 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวามีการกระทําท่ี นําความ
คิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

 

  



(17) 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๔. ละเวนจากการแสวงหาประโยชน 
ท่ี มิชอบโดยอาศัยตําแหนงหนาท่ีและไม
กระทําการอันเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม 

√ ละเวนการเรียกปรับ หรือดําเนินการ
อ่ืนใด ท่ีประสงคจะใหตนเองไดรับ
ประโยชน ตอบแทนจากการปฏิบัติหนาท่ี 

× ใช ตําแหนงหนาท่ีเรียกรับยอมรับ 
หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชนสวนตน 
× กระทําการอันเปนการกอใหเกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ 
เอ้ือประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน 
× ใชอํานาจหนาท่ีหรือตําแหนงกลั่น
แกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ใหไดรับความเสียหาย 
× ปลอยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวามีการกระทําท่ี นําตําแหนงหนาท่ี 
ไปใช แสวงหาประโยชนสวนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมายอยางตรงไปตรงมา 

√  ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหนาท่ี
ตามท่ีกําหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
√  ปฏิบัติหนาท่ีในความรับผิดชอบให
เปนไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรืกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวของกําหนด และทักทวงเม่ือ
พบวามีการกระทําท่ีไมสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ท่ีเก่ียวของ 

× ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบกระทํา
การอันเปนการกอใหเกิดความเคลือบ
แคลง สงสัยวาเปนการไมซ่ือสัตยสุจริต 
× กระทําการละเวนหรือละเมิดกฎหมาย 
ท้ังในการปฏิบัติราชการและการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวามีการกระทําท่ีเปนการละเวนหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม
เปนกลางทางการเมืองใหบริการแก 
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดีและไม
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงความ 
เปนธรรม ท่ีผูมีสวนเก่ียวของในเรื่องนั้น ๆ  
จะไดรับท้ังทางตรงและทางออม 
√ ใหบริการและอํานวยความสะดวก
แก ผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศัยท่ี
ดี สุภาพ และสรางความประทับใจ
ใหแกประชาชนผูมาขอรับบริการดวย
น้ําใสใจจริง 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยนําความเชื่อสวนตัว
ทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบตัิ
ราชการในเรื่องตาง ๆ  
× แสดงความคิดเห็น ตอสาธารณะโดยไม 
คํานึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ี 
เปนขาราชการท่ีตองมีความเปนกลาง
ทางการเมือง 
× มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดยเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมปลอยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามี
การเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 



 (18) 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๗ .ปฏิบัตติามกฎหมายวาดวยขอมูล 
ขาวสารของทางราชการอยาง
เครงครัดและรวดเร็วไมถวงเวลาให
เนิ่นชาและใชขอมูลขาวสารท่ีไดมา
จากการดําเนินงานเพ่ือการในหนาท่ี 
และใหขอมูลขาวสารแก ประชาชน
อยางครบถวน ถูกตองทันการณ และ
ไมบิดเบือน ขอเท็จจริง 

√  ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ี
พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด 
√  ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูล
ขาวสาร อยางครบถวนถูกตอง ทันการณ 
และใหตรงกับความตองการของผูรับริกา
รอยางครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชนของ
ผูมาติดตอเปนสําคัญ 

× เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใด
จากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 
× ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ
ขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมา
ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน 
การละเวนหรือละเมิด การปฏิบัติ 
ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐หรือทําใหผู
มาติดตอราชการไดรับความเสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแหงวิชาชีพ
โดยเครงครัด 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานงึถึงประสิทธิ 
ภาพและประสิทธิ ผลเพ่ือใหงาบรรลุ
เปาหมาย อยางดีท่ีสุด 
√  รักษาและพัฒนามาตรฐานการ 
ทํางานท่ีดี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ 
ทํางานใหดียิ่งข้ึน 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับ
กระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมาย
ไมไดกําหนดไว จนไมคํานึงถึง
ผลสําเร็จของงาน 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไมเต็ม
ความสามารถท่ีมีอยู หรือตาม
มาตรฐานเดิมท่ี เคยปฏิบัติหรือตาม
ความพึงพอใจสวนตัว 

 

  



(19) 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๙ . ยดึม่ันในการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข 

√  ตระหนักและยึดม่ันในหลักการ 
ของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 
√  รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน 
รวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมี 
สวนได สวนเสีย และนําความคิดเห็น
ท่ีเปนประโยชน ไปใชในการปฏิบัติงาน 
และ/หรือประกอบการพิจารณาการ
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยสามารถอธิบาย
เหตุและผล ในเรื่องตาง ๆ ขอมูลท่ี 
จําเปนใหผูเก่ียวของไดทราบดวย 
√ การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตอง
ตัดสินใจดวย เสียงขางมาก จะตอง 
ใหความสําคัญแกความคิดความเห็น
ของเสียงสวนนอยดวย 

× แสดงพฤติกรรมท่ี กอใหเกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตาน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 
× ใชอํานาจบังคับหรือแสดพฤติกรรม
ท่ีกอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย
วาเปนการกดดันใหเพ่ือนรวมงาน ผูมี
สวนเก่ียวของ ผูมีสวนไดสวนเสียหรือ 
ผูอ่ืนปฏิบัติตามความตองการของตน 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเหน็วามีกระทําท่ีไมจงรักภักดีตอ
สถาบันพระมหากษัตริย 

๑๐. เปนแบบอยางท่ีดีในการดํารงตน
รักษาชื่อเสียงและรักษาภาพลักษณของ
ราชการโดยรวม 

√  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี ตามประมวลจริยธรรม 
√  ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํา
ความเสื่อมเสียและไมไววางใจใหเกิด
แกสวนราชการ 
√  ตระหนักอยู เสมอวาตนเองอยูใน
ฐานะ ขาราชการ ตองดํารงตนให 
เปนแบบอยางท่ีดี รักษาชื่อเสียงและ
ภาพลกัษณของขาราชการ และสวน
ราชการของตน 
√  ตักเตือนขาราชการ หรือเจาหนาท่ี
ของรัฐหากพบเห็นวามีพฤติกรรมท่ี 
เปนการทําลายชื่อเสียงหรือภาพลกัษณ
ของราชการ 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี ไมสอดคลองกับประมวล 
จริยธรรม 

 

 


