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คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

 

  

  

จัดทําโดย องคการบริหารสวนตําบลพุสวรรค 



สาระสําคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 

เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔ 

 ไดกําหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี้ 

 ก. จริยธรรมหลัก 

 (๑)ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ ประพฤติ

ปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย  

 (๒)ชื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทานองคลอง

ธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

 (๓)กลาตัดสินใจ และกระทาในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็นคัดคาน หรือเสนใหมีการ

ลงโทษผูท่ีทาสิ่งไมถูกตอง 

 (๔)คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

 (๕)มุงผลสมัฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 (๖)ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการใชความรูสึกหรือความสัมพันธ

สวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะ

ทางเศรษฐกิจสังคม 

 (๓)ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความ

เปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตาม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 ข. จริยธรรมท่ัวไป 

 (1)ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน 

 (๒)ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย 

 (๓)ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีดี 

 (๔)มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความเปนธรรม รวดเร็ว เสมอ

ภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนษุย 

 (5)จัดทําบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคํานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

  



(2) 

 (๖)ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตองครบถวน

และไมบิดเบือน 

 (๗)เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินอยาง

ยั่งยืน 

 (๘)ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

 (๙)ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 

  



(๓) 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๑ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และ 

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลักของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา การเทิดทูน
รักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย รวมท้ังปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมาย 
คําอธิบาย 
ยึดม่ัน หมายถึง ก.ยึดถืออยางม่ันคงไมเปลี่ยนแปลงงายๆ 
เชน ยึดม่ันในหลักการยึดม่ันในตัวบุคคล 
สงเสริม หมายถึง ก.เก้ือหนุน ชวยเหลือสนับสนุนใหดีข้ึน 
สนับสนุน หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 
พิทักษ หมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชนรักษาบานเมือง สงวนไว 
เชน รักษาไมตรี 
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนท่ีเคารพ 
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบปองกันไว 
ปฏิปกษ หมายถึง 
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ท่ีตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เชน 
๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ
ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 
๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความม่ันคงของ
ประเทศชาติ 
๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและอธิปไตยของ
ชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 
๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด 
หยาม หรือไมกระทําการอันเปนการทําลายความม่ันคง
ของชาติ รวมท้ังไมกระทําการอันเปนการใหรายหรือ
กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และเคารพในความ
แตกตางของการนับถือศาสนา 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 
๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจเปน
ปฏปิกษตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

  



(4) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๒ 

ซ่ือสัตยสุจริตมีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตามกฎหมาย
และตามทํานองคลองธรรมมีจิตสํานึกท่ีดี โดยมีความ
สุจริตใจเปนท่ีตั้งและมีความพรอมรับ การตรวจสอบและ
รับผล จากการกระทําของตน 
คําอธิบาย 
ซ่ือสัตย หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไมคิดคด
ทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความซ่ือสัตย (วิกิพีเดีย 
๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง แงมุมหนึ่งของศีลธรรม แสดง
ถึงคุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เชน 
ความซ่ือสัตย สุจริต ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา 
พรอมดวยความประพฤติตรงตลอดจน การงดเวนการ
โกหก การคดโกง หรือการลกัขโมย เปนตน ยิ่งไปกวานั้น 
ความซ่ือสัตยยังหมายถึง ความนาไว วางใจ ความภักดี 
ความเปนธรรมและ ความบริสุทธิ์ใจอีกดวย 
ความซ่ือสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบประเมิน
จริยธรรมขาราชการพลเรือน ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมายถึง การปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย กฎขอบังคับ
ท้ังหลายไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปน 
ของตน แตความซ่ือสัตยตอกฎระเบียบหรือขอบังคับ
เทานั้นอาจไมเพียงพอ นักการเมืองและเจาหนาท่ีของรัฐ
ตองมีจิตสํานึกของความซ่ือสัตย อยูตลอดเวลา ไมหาทาง
ตีความกฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถคอรรัปชั่นได 

ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
เชน   
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมาไมกระทํา
การแสวงหาประโยชนโดยมิชอบในงานหรืออาชีพของตน 
๒. ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติหนาท่ี และการนัดหมาย 
๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตองรวดเร็ว เต็ม
กําลังความสามารถ 
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี และพรอมรับการตรวจสอบ รวมถึง
รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนได
ปฏิบัติอยางมีเหตุผลและ ชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ 
ผลเสียท่ีเกิดจาก การกระทําของตนเอง 
๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาท่ี ท่ี ไดรับมอบหมาย
อยางเต็มความสามารถ โดยคํานึงถึงประโยชนของทาง
ราชการและประชาชน และพรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางาน
ผิดพลาดและ ยินดีแกไข 
๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคมสิ่งแวดลอม 
และคํานึงถึงหลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิ
มนุษยชนในงานของตนเชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปน
ประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิด
ผลเสียตอองคกรท่ีสังกัด 
 

 

  



(5) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เชนเขาชวยเหลือ
เด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจไมได หวังสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจ มี ๓ 
อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของของผูอ่ืน ๑ ความ
ไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูกตามทํานองคลองธรรม ๑ 
จิตสํานึก หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตตื่นและรูตัวสามารถ
ตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัสท้ัง ๕ คือ รูป เสียง 
กลิ่น รส และสิ่งท่ีสัมผัสไดดวยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและไมดี ใน
กิจการท่ีตนไดทําลงไปหรือท่ี อยู ในความดูแล ของตน 
เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับ การเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรูหรือความตระหนักในภาระหนาท่ี
ของตนวามีอะไรบางมีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามีความ 
ผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะตองยอมรับผิด 
ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการปองกันทุจริต 
โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาลใน
สถานศึกษา“ปองกันการทุจริต”, สพฐ. และสํานักงาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี ของรัฐ
หนวยงาน ซ่ึงยึดหลัก ดานคุณธรรม จริยธรรม โดย
คํานึงถึงความถูกตองตามกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ 
อยางมีประสิทธิภาพ เปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือจาก
ผูรับบริการหรือผูมีสวนได สวนเสียท่ีแสดงถึงความ
พยายามในการปฏิบัติ หนาท่ีอยางเต็มอยางมี
ประสิทธิภาพ เปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือจากผูรับบริการ
หรือผูมีสวนได สวนเสียท่ีแสดงถึงความพยายามในการ
ปฏิบัต ิหนาท่ีอยางเต็มความสามารถ 

๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชนท่ีเยายวน โดย
คํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับ ของหนวยงาน
และของทางราชการไปใชเพ่ือ การแสวงหาผลประโยชน
สวนตนหรือพวกพอง 
๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอมท่ี จะแกไข
หรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาดโดยเร็วท่ีสุด 
๑๐. ใหคําปรึกษาแนะนําผูอ่ืนดวยความซ่ือสัตยตรงไปตรงมา 
และใหขอมูลรายละเอียด ท่ีสมบูรณครบถวน เพียงพอ 
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการเพ่ือไป
ทํางานภายนอกใหผลประโยชนกับตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือรักษาทรัพยสิน
สาธารณะ และสิ่งแวดลอม 
๑๓. ไมลอกหรือนกผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนของตนเอง
โดยมิไดระบุแหลงท่ีมา รวมท้ัง การไมใชสิ่งของ วัสดุ
อุปกรณ หรือซอฟตแวร ท่ีเปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิด
กฎหมาย 
๑๔. ไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไมกลาวโทษผูอ่ืน
เม่ือเกิดขอผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจระมัดระวัง 
ถูกตอง รักษาผลประโยชนสาธารณะ อยางเต็มความสามารถ 

 

  



(6) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามคานิยมซ่ือสัตยรับผิดชอบ 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ เครื่องชี ้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การท่ี ขาราชการปฏิบัติ
หนาท่ีอยางเต็ม ความสามารถดวยการทุมเทกําลังกาย 
สติ ปญญา และเวลาให แก ทางราชการ ปฏิบัติ งานได 
สําเร็จ ตรงตามกําหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย 
มีความเสียสละในการปฏิบัติงานท่ีบางครั้งอาจตองปฏิบัติ
นอกเหนือจากหนาท่ี หรือเวลาราชการ ท้ังนี้ เพ่ือ
ผลประโยชน ของทางราชการหรือ ประชาชน ไมนํา
ทรัพยากรของทางราชการมาใช เปนของสวนตัว และ
แสดงพฤติกรรมท่ีคงไว ซ่ึงเกียรติของขาราชการโดยไม
โอนออนตอความ ทุจริต หรือผูมีอิทธิพล 

 

 

  



(7) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๓ 

กลาตัดสินใจและกระทําในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ กลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทําในสิ่งท่ี ถูกตอง 
ชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น คัดคาน หรือเสนอ
ใหมีการลงโทษผูท่ีทําสิ่งท่ีไมถูกตอง รวมท้ังไมยอมกระทํา
ในสิ่งท่ีไมเหมาะสมเพียง เพ่ือรักษาประโยชนหรือ 
สถานภาพของตนเอง 
คําอธิบาย 
กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นคราม ถูกตอง หมายถึง 
ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบแลว (๒) 
ก. เหมาะ เชน ชอบดวย กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เชน 
ชอบท่ีจะทําได 
ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง,เชน ทํานอง
คลองธรรม ทํานองเดียวกัน 
คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน: คูมือสมรรถนะหลัก ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
(คูมือการกําหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน: คูมือ
สมรรถนะหลัก ,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การ
ดํารงตน และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความ 
ดีงาม ความถูกตอง ท้ังในกรอบของกฎหมายคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ 
ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และเกียรติยศของความเปนขาราชการที 
ดีพฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ีของ
ขาราชการท่ีกลาตานทานกับอิทธิพลหรือผลประโยชนท้ัง
ท่ีมาจากภายในหนวยงานเองหรือจากภายนอกท่ีจะทําให
ขาราชการผูนั้นปฏิบัติไมถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑ 
หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ท้ังกลาท่ีจะพูด 

กลายืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเองอธิบาย สิ่งท่ีตน
ไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดี 
และผลเสียท่ีเกิดจากการกระทํา ของตนเอง 
๓. กลาแจงเหตุ หรือรองเรียนเม่ือพบเห็นการกระทําผิด 
แมผู กระทําผิดจะเปนเพ่ือนรวมงาน หรือผูบังคับบัญชา
ในหนวยงานเดียวกัน 
๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ
โดยไมปลอยปละละเลย 
๕. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ ไดรับ
การปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม 
๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และจรรยาบรรณ 
โดยไมประนีประนอมกับความเลวไมหวั่นเกรงตอการขมขู
หรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ใหรางวัลแกผู กระทําความดี และกลาลงโทษ ผูกระทําผิด
อยางเหมาะสม เปนธรรม 
๙. ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสํานักงาน ในการเผยแพร
ขอมูลท่ีไมเหมาะสมในทาง ศีลธรรมขนบธรรมเนียม และ
จารีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย เชน การสรางความ
เสียหายแกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซ่ึงสื่อลามก
อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีเปน การ
รบกวน สรางความรําคาญหรือเปนการโฆษณา สินคา 
ธุรกิจและบริการนอกเหนือจากท่ีราชการ กําหนด รวมถึง
การใชคอมพิวเตอร หรือสื่อท่ีไม เหมาะสมขณะทํางาน 
เชน การเลนพนันออนไลน การเขาเว็บไซตท่ีไมเหมาะสม 
หรือดูหนังออนไลน 

 



(8) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
และกระทําเพ่ือรักษาผลประโยชนของทางราชการ เม่ือ
พบเหน็การกระทําท่ีไมถูกตอง และพยายามหลีกเลี่ยงไป
จากสถานการณ ท่ีเสี่ยงตอการกระทําผิด ซ่ึงรวมถึง 
การหาความ ชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพ่ือปองกัน
ไมให เกิดสถานการณท่ีไมถูกตองข้ึน 

๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจกระทํา
หรือไมกระทําดวยความสุจริตใจ เพ่ือประโยชน ของ
สวนรวมหรือประชาชนเปนสําคัญ กลาคัดคานในสิ่งท่ีไม
ถูกตองไมชอบธรรม เชน 
- ไมทําผิดระเบียบ กฎหมาย แมผูบังคับบัญชาจะสั่งใหทํา
ในสิ่งท่ีไมถูกตองก็กลาท่ีจะคัดคานตรวจสอบตาม
กระบวนการ 
- บันทึกการคัดคานการดําเนินการท่ี ไมถูกตองไว ใน
รายงานการประชุมหรอืในการ 
เสนอเรื่อง แลวแตกรณี 

 

  



(9) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๔ 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ คิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีตั้งมีความ 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ หนาท่ี รวมท้ัง
ไม กระทําการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนบคุคลและประโยชน สวนรวม 
คําอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน 
ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.๒๕๖๒) 
หมายถึง  
(๑) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆหนึ่ง, ภาวะ
ท่ีเกิดผลดีเชนนั้น 
(๒) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ,ภาวะท่ีเกิดผล
ดีเชนนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการจัดทําบริการ
สาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิด
ประโยชนเชนนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอสาธารณะหรือ
ประโยชนอันเกิดจากการจัดทําบริการสาธารณะหรือการ
จัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภคหรือ ประโยชนอ่ืนใดท่ีเกิดจาก
การดําเนินการหรือ การกระทําซ่ึงมีลักษณะเปนการ
สงเสริมหรือ สนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม) 
ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา: การคิด
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชน
สวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข,๒๕๖๑) หมายถึง หรือ
ผลประโยชนสาธารณะประโยชน ของชุมชนโดยรวม 
ไมใชผลรวมของประโยชน ของ ปจเจกบคุคล และไม ใช 
ผลประโยชนของกลุมชน 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และ
มีจิตสาธารณะ เชน 
๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน ไม
แสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตําแหนงหนาท่ี เชน ไม
ใชความสนิทสวนตัวปูนบําเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 
๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทําใหประโยชนสวนรวม 
ตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีโดยไม 
ดําเนินการอันจะเปนการสรางการผูกมัดหรือรับวาจะ 
ดําเนินการในเรื่องท่ีอยูนอกเหนืออํานาจหนาท่ีของตน
โดยจงใจ 
๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา ของ
หนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ สวนรวมใน
งานและอาชีพของตน 
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาท่ี โดย
คิดถึงความผาสุกและประโยชนสวนรวมของ ประชาชน 
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับผลประโยชนทับ
ซอน คูมือ แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอนของ
หนวยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะไดประโยชน
จากการปฏิบัติหนาท่ีของตน 
๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆท่ีเปน 
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ หนาท่ี
ในความรับผิดชอบ 
๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม ของ
ชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง 
 

 

  



(10) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :การคิด
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชนสวนรวม, 
ดร.ดํารงค ชลสุข,๒๕๖๑ หมายถึงผลประโยชนท่ีบุคคลไดรับ
โดยอาศัย ตําแหนงหนาท่ีของตน หาผลประโยชนจากบุคคล 
หรือกลุมบุคคล มีท้ังท่ีเก่ียวกับเงินทองและไมได เก่ียวกับเงิน
ทองเชน ท่ี ดิน หุนตําแหนง หนาท่ี สัมปทานสวนลด ของขวัญ 
หรือสิ่งท่ีแสดงน้ําใจ ไมตรีอ่ืน ๆ  การลําเอียง การเลือกปฏิบัติ 
เปนตน 
ผลประโยชนสวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับซอน, 
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง,๒๕๖๐) หมายถึง 
ผลประโยชนสวนบุคคลซ่ึงผลประโยชนนี้อาจเปนตัวเงิน
หรือทรัพยสินอ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชนในรปูแบบอ่ืน ๆ 
ท่ีทําใหผูไดรับพึงพอใจ 
ผลประโยชนทับซอน (ชุดความรูการเฝาระวังการทุจริต
ของหนวยงานภาครัฐ, สํานักงาน ป.ป.ช.)หมายถึง การท่ี
เจาหนาท่ีของรัฐกระทํา การใด ๆตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม แตกลับเขาไปมีสวนได สวนเสียกับ
กิจกรรมหรือการดําเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับตน
หรือพวกพอง ทําใหการใชอํานาจหนาท่ีเปนไปโดย ไม
สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 
ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและสงเสริมการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมขาราชการพลเรือน
,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)หมายถึง สถานการณหรือการ
กระทําของบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชนสวนตน เขา
มาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการตัดสินใจ หรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงนั้นรับผดิชอบอยู และสงผล
กระทบตอประโยชนสวนรวม กลาวคือการท่ีเจาหนาท่ี 
ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ หนาท่ีในตําแหนงของตนอัน 
กอใหเกิดประโยชน ตอตนเองหรือพวกพองมากกวา
ประโยชน สวนรวม ซ่ึงการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยาง
รูตัว หรือไมรูตัวท้ังเจตนาและไม เจตนา ซ่ึงมี รปูแบบ ท่ี 
หลากหลาย จนกระท่ังกลายเปนสิ่งท่ีปฏิบัติกันท่ัวไปโดย 

๙. ตัดสินใจและกระทําใด ๆ บนพ้ืนฐานของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผล
ของสาธารณะประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการกระทํา ของเราไมถูก
กระทําโดยผลประโยชนและความสัมพันธสวนตัว 
๑๑. ไมใชตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล กดดันตอการ ตัดสินใจ
ใด ๆ  ของตนหรือผู อ่ืนท่ีเก่ียวของกับงาน ในหนาท่ีราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ท่ีทําใหองคกรหรือ บริการ
ของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทําใหประชาชนขาดความ
ไววางใจ 
๑๓. ไมใชตําแหนงหนาท่ี เพ่ือใหไดมาเพ่ือผลประโยชน
สวนตน ไมวาจะเปนของขวัญรางวัล หรือผลประโยชน ใน
รูปแบบใด ๆ และยึดคําแนะนํา เก่ียวกับการรับของขวัญ 
ของกํานัล การรับรองแขก และจัดการกับผลประโยชนทับซอน 

 

  



 

(11) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ไมเห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การจายเงินใต
โตะ การจายเงินตอบแทน เพ่ือใหตนเองไดเลื่อนตําแหนง
ผลประโยชนทับซอน (การขัดกันแหงผลประโยชนและ
มาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัยจงจักรพันธ, สํานกังาน 
ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ สถานการณ หรือ 
ขอเท็จจริง ท่ีบุคคลมีอํานาจหนาท่ีท่ีจะตองใชดุลพินิจ 
ปฏิบัติ หนาท่ีหรือกระทําการอยางหนึ่งอยางใด ตาม
อํานาจหนาท่ีเพ่ือสวนรวมเพ่ือหนวยงาน หรือเพ่ือองคกร 
แตตนเองผลประโยชนสวนตน เก่ียวของอยูในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, Public 
consciousness) คือ ความรู สึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึง
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แลวรู สึกอยากเขาไปมี
สวน ในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปน ปญหา 
หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิ และหนาท่ีในความ
รับผิดชอบ พรอมลงมือ ปฏิบัติรวมชวยเหลือและแกไข
ปญหาตาง ๆ ใหแกสังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียก
งาย ๆ วาเปนน้ําใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกัน 
และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวัง ผลใด ๆ ตอบ
แทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของบุคคลถึงปญหา ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม ทําใหเกิดความรูสกึท่ีปรารถนา จะรวม
และมีสวนชวยเหลือสังคม 

 

 

  



(12) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๕ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ มุงม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือใหบรรลุ 
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และ
คิดถึงประโยชนและความคุมคา ในการใชทรัพยากรของรัฐ 
คําอธิบาย มุง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชน มุงทําความดี, ตั้ง
หนา เชน มุงศึกษาหาความรู 
ผล หมายถึง  (๑) น. สิ่งท่ีเกิดจากการกระทําเชน ผลแหงการ 
ทําดี ผลแหงการทําชั่ว (๒) น.ประโยชน ท่ีไดรับสัมฤทธิ์ 
หมายถึง น. ความสําเรจ็ ในคําวา สมัฤทธิ์ผล การมุง 
ผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกําหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน : คูมือสมรรถนะหลกั ,สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง 
ความมุงม่ันและตั้งใจท่ี จะปฏิบัติหนาท่ี ราชการใหดี ใหมี 
ประสิทธิผล หรือใหสูงเกินกวามาตรฐานท่ีมีอยู 
การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหหรือให
เกินมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการ
ปฏิบัติงานท่ีผาน มาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ 
ท่ีสวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการ
สรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตาม
เปาหมายท่ียากและทาทายชนิดท่ี ไม เคยมี ผูใดสามารถ
กระทําไดมากอนโดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐใน
ปจจุบันเนนผลสัมฤทธิ์ ของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ 
โดยในบางครั้ง ก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอนบางอยางท่ีไม
จําเปน ท้ิงไปบาง เพ่ือรังสรรคงานท่ีมีคุณคาและ 
คุณประโยชนอยางแทจริง 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 
๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยันอดทนเพ่ือให
งานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายทันตามกําหนดเวลาโดยได
ผลลัพธอยางคุมคาท้ังใน สวนของการใชเงิน เวลา และ
ทรัพยากรอยางประหยัดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดอยาง มี
ประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน  
๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบท่ีเปน 
อุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมายขององคกร โดยมี
ตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุ เปาหมาย
หรือไม และมีการติดตามผลเปนระยะ อยางตอเนื่อง 
๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา ความรู 
และนําความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา ตนเองและ
สรางสรรคงานเพ่ือสวนรวม รวมท้ัง พยายามรักษา
มาตรฐานการทํางาน 
๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณท่ีมีเหตุผลพรอมท่ี 
จะตอบชี้ แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย เหตุผลใหแก
ผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ๖. เชื่อม่ันในระบบการ
ทํางานเปนทีมประสานงาน กับทีมงานและฝายท่ี
เก่ียวของใหเกิดความเขาใจ ในเปาหมายและเนื้อหาสาระ
ของงานท่ีตรงกันเพ่ือให งานบรรลุตามเปาหมาย 
๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการทํางาน ท่ี
รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันในการ ทํางาน
ใหสําเร็จตามเปาหมาย 
๙. จัดสภาพท่ี เอ้ืออํานวยตอการทํางานใหสําเร็จ และ
ขจัดสภาพท่ีขัดขวางตอการทํางานเชน การทํา ๕ ส, การ
จัดระเบียบแฟมงาน, การใชเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาชวย
ในการทํางาน 
๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผลงานท่ีมี 
คุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง 

  



(13) 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ เครื่องชี้
วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติงานของ 
ขาราชการท่ี มุงใหเกิด ความสําเร็จในงานโดยคํานึงถึง
ผลลัพธของงาน เปนหลักซ่ึงแสดงออกโดยการ
ตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงาน ท้ังเปาหมายใหญและแยก
ออกเปนเปาหมายยอย มีการจัดสภาพท่ีจะเอ้ือตอ
ความสําเร็จในงาน และขจัดสภาพท่ีขัดขวางการทํางาน
ใหสําเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรคทุกอยางท่ีขวางก้ัน 
ปฏิบัติงานอยางรอบคอบโดยใช ทรัพยากรอยางประหยัด
และคุมคาซ่ึงรวมถึง ทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ 
อุปกรณ วิธีการ และเวลามีการประเมินติดตามการ
ปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรงุงานท่ีทํา และ
กระบวนการทํางานเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนใน
ท่ีสุดสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางานตลอดจน 
กฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปนอุปสรรคตอการ ทํางาน
ในหนวยงาน โดยการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีมี คุณภาพอยาง
ตอเนื่องสมํ่าเสมอ 
๑๒. ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษาสัมพันธภาพใน
การปฏิบัติงานกับผูรวมงานและผูรับบริการ มี ความสามัคคี ใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือให งานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 

 

  



(14) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๖ 

ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรมปราศจาก
อคติ และไมเลือกปฏิบัติโดยการใชความรูสึกหรือ
ความสัมพันธสวนตัวหรืเหตุ ผลของความ แตกตาง เชน 
เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพ รางกาย สถานะทาง 
เศรษฐกิจสังคม 
คําอธิบาย เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตอง ปฏิบัติหมายถึง 
(๑) ก. ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชน ปฏิบัติ
ราชการ กระทําเพ่ือใหเกิดความชํานาญ เชน ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระทําตามเชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก.ประพฤติ 
เชน ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 
เท่ียงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปนธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ  
ฉันทาคติ × ความลําเอียงเพราะรัก  
โทสาคติ × ความลําเอียงเพราะโกรธ  
ภยาคติ × ความลําเอียง เพราะกลัว  
โมหาคติ × ความลําเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามคานิยมไมเลือกปฏิบัติ (รายงาน การวิจัย 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การท่ี ขาราชการปฏิบัติหนาท่ี หรือ 
ใหบริการแกผู ท่ี มารับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไม
แบงแยกวาเปนขาราชการหรือคนท่ัวไป ไมแบงแยกเชื้อ
ชาติศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู และความ
ใกลชิด ใหบริการดวย ความสะดวกถูกตอง รวดเร็ว ทัน
กับสถานการณ อยางมีน้ําใจ เมตตากรุณา และเอ้ือเฟอ 
กรณีมีเหตุจําเปนหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตองบริการใหผูใดกอน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืนทราบท่ัวกัน 

ปฏิบัติหนาท่ี อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาคเทาเทียม 
ปราศจากอคติ ไมนําความรูสึกสวนตัวเชน ความรัก 
ความโกรธ ความกลัว ความหลงมาใชในการตัดสินใจ
ปฏิบัติหนาท่ี ในเรื่องตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไปตองไมเลือก
ปฏิบตัิดวยเหตุผลของความแตกตาง เชน เชื้อชาติศาสนา 
เพศอายุ สภาพรางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจ 
สังคม และความเชื่อทาง การเมือง สําหรับในกรณี 
ฉุกเฉินเรงดวน หรือมีเหตุ จําเปนตองปฏิบัติตอกลุมท่ีควร
ไดรับความคุมครองอยางมีเหตุมีผลเพ่ืออํานวยความ
สะดวก เชนเด็ก สตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส
หรือ หากตองเลือกท่ีจะบริการแกประชาชนผูอยูหางไกล 
และเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความจําเปนใหแก 
ผูรับบริการคนอ่ืน ๆ ท่ีรออยูรับทราบท่ัวกัน 
๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใสรักษา 
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาท่ีจะทําไดใสใจ ผูอ่ืน
จากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ ศักดิ์ ศรีของ
ทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยาง ใหเกียรติ 

 

  



(15) 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๗ 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ดํารงตนแบบอยางท่ีดีในการดําเนินชีวิตดวย
การ รักษาเกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการและ
เจาหนาท่ีของรัฐ รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี ดวยการ
เคารพกฎหมายและมีวินัย 
คําอธิบาย 
ดํารง หมายถึง (๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู, เชน 
ดํารงวงศตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ 
จะดํารงอยูไดดวยความสามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, ม่ันคง, เชน ไผทของไทยทุกสวน อยู
ดํารงคงไวไดท้ังมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัดฐานได 
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน รักษา
ทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง สงวนไว เชน 
รักษาความสะอาด รักษาไมตรี 
ภาพลักษณ หมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจากความนึกคิดหรือ
ท่ีคิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตนาภาพ (อ. image) 
ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุมดําเนินไปดวยดี
, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงาน ดําเนินการ ดําเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตามฐานะของแต
ละบุคคล 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี และรักษาภาพลักษณของ
ทางราชการ เชน 
๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี โดยนอมนํา
พระบรมราโชวาทหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคําสอน
ทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชในการดําเนินชีวิตและการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางไม เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอา
เปรียบ ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ดวย
การเคารพตอกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย เกียรติ
คุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพและ ทางราชการ 
๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอวิชาชีพ
ของตน 
๕ . พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาหะ ขยันหม่ันเพียร 
ประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน 
๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดีมีความ
สามัคคีชวยเหลือเก้ือกูลเอ้ือเฟอเผื่อแผ แกบุคคลอ่ืน 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงาม ของ
สังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย ใหดํารง
อยูอยางยั่งยืน 
๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณ มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธี ท่ีเหมาะสม 
๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักดิ์ดวย 
ความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดนั 
ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จ เพ่ือ
สนับสนนุการพัฒนาชาติและสังคมไทย  
๑๐. สํานึกอยูเสมอในการเปนขาราชการท่ีจะตอง 
ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี ยอมรับและเชื่อถือ ศรัทธา
ของประชาชน 
๑๑. ดําเนินการปกปองผลประโยชนของชาติและสาธารณะ และ
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของประชาชน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๑. ยึดม่ันในจริยธรรมและยืนหยดั
กระทําในสิง่ท่ีถูกตองและเปนธรรม 

√ ตระหนัก และยึดม่ันในคุณความด ี
และ ประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับ
คําสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและ
ใหเหมาะสมในฐานะท่ีเปนขาราชการ 
√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดหลักความ
ถูกตองตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
√  ปฏิบัติหนาท่ี โดยกลาแสดงความ
คิดเห็น หรือทักทวงเม่ือพบวามีการ
กระทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 

× ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ สวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลัก
และคําสอนของ ศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเปนขาราชการท่ีดี 
× ปฏิบัติหนาท่ี โดยไมคํานึงถึง 
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ 
แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็น วามีการกระทําในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง หรือไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสํานึกท่ีดีและรับผิดชอบตอ
หนาท่ีเสียสละ ปฏิบัติหนาท่ีดวย
ความรวด เร็วโปรงใส และสามารถ 
ตรวจสอบได 

√  ตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ ท้ังในหนาท่ีราชการและ
การเปนขาราชการท่ีดี 
√  ปฏบิัติหนาทีดวยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถและ
กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ัง
พรอมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการตรวจสอบ 
√  เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี โดยไมคํานึงถึงความเสียหายท่ี
อาจเกิดข้ึนตองานตอองคกรตอรัฐบาล
ตอประชาชนหรือตอประเทศชาติ 
×ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีขาด 
ความรับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติ 
หนาท่ีดวยความลาชาหรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจากตําแหนง 
หนาท่ีและยึดถือประโยชน สวนรวม 
ของประเทศชาติเหนือกวาประโยชน 
สวนตน 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดประโยชนของ
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ
เปนหลัก 

× ใชความรู สึกสวนตัวในการปฏิบัติ
หนาท่ี หรือมีอคติตองานท่ีปฏิบตัิตอ
ผูรวมปฏิบัติงานตอองคกร ตอรัฐบาล 
หรือตอประชาชน 
× ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชน 
ของตัวเองมากกวาคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวม 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวามีการกระทําท่ี นําความ
คิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๔. ละเวนจากการแสวงหาประโยชน 
ท่ี มิชอบโดยอาศัยตําแหนงหนาท่ีและไม
กระทําการอันเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม 

√ ละเวนการเรียกปรับ หรือดําเนินการ
อ่ืนใด ท่ีประสงคจะใหตนเองไดรับ
ประโยชน ตอบแทนจากการปฏิบัติหนาท่ี 

× ใช ตําแหนงหนาท่ีเรียกรับยอมรับ 
หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชนสวนตน 
× กระทําการอันเปนการกอใหเกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ 
เอ้ือประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน 
× ใชอํานาจหนาท่ีหรือตําแหนงกลั่น
แกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ใหไดรับความเสียหาย 
× ปลอยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวามีการกระทําท่ี นําตําแหนงหนาท่ี 
ไปใช แสวงหาประโยชนสวนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมายอยางตรงไปตรงมา 

√  ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหนาท่ี
ตามท่ีกําหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
√  ปฏิบัติหนาท่ีในความรับผิดชอบให
เปนไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรืกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวของกําหนด และทักทวงเม่ือ
พบวามีการกระทําท่ีไมสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ท่ีเก่ียวของ 

× ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบกระทํา
การอันเปนการกอใหเกิดความเคลือบ
แคลง สงสัยวาเปนการไมซ่ือสัตยสุจริต 
× กระทําการละเวนหรือละเมิดกฎหมาย 
ท้ังในการปฏิบัติราชการและการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวามีการกระทําท่ีเปนการละเวนหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม
เปนกลางทางการเมืองใหบริการแก 
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดีและไม
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงความ 
เปนธรรม ท่ีผูมีสวนเก่ียวของในเรื่องนั้น ๆ  
จะไดรับท้ังทางตรงและทางออม 
√ ใหบริการและอํานวยความสะดวก
แก ผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศัยท่ี
ดี สุภาพ และสรางความประทับใจ
ใหแกประชาชนผูมาขอรับบริการดวย
น้ําใสใจจริง 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยนําความเชื่อสวนตัว
ทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบตัิ
ราชการในเรื่องตาง ๆ  
× แสดงความคิดเห็น ตอสาธารณะโดยไม 
คํานึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ี 
เปนขาราชการท่ีตองมีความเปนกลาง
ทางการเมือง 
× มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดยเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมปลอยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามี
การเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๗ .ปฏิบัตติามกฎหมายวาดวยขอมูล 
ขาวสารของทางราชการอยาง
เครงครัดและรวดเร็วไมถวงเวลาให
เนิ่นชาและใชขอมูลขาวสารท่ีไดมา
จากการดําเนินงานเพ่ือการในหนาท่ี 
และใหขอมูลขาวสารแก ประชาชน
อยางครบถวน ถูกตองทันการณ และ
ไมบิดเบือน ขอเท็จจริง 

√  ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ี
พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด 
√  ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูล
ขาวสาร อยางครบถวนถูกตอง ทันการณ 
และใหตรงกับความตองการของผูรับริกา
รอยางครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชนของ
ผูมาติดตอเปนสําคัญ 

× เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใด
จากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 
× ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ
ขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมา
ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน 
การละเวนหรือละเมิด การปฏิบัติ 
ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐หรือทําใหผู
มาติดตอราชการไดรับความเสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแหงวิชาชีพ
โดยเครงครัด 

√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานงึถึงประสิทธิ 
ภาพและประสิทธิ ผลเพ่ือใหงาบรรลุ
เปาหมาย อยางดีท่ีสุด 
√  รักษาและพัฒนามาตรฐานการ 
ทํางานท่ีดี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ 
ทํางานใหดียิ่งข้ึน 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับ
กระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมาย
ไมไดกําหนดไว จนไมคํานึงถึง
ผลสําเร็จของงาน 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไมเต็ม
ความสามารถท่ีมีอยู หรือตาม
มาตรฐานเดิมท่ี เคยปฏิบัติหรือตาม
ความพึงพอใจสวนตัว 

 

  



(19) 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/คํานิยม ขอควรทํา Do’s ขอไมควรทํา Don’ts 
๙ . ยดึม่ันในการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข 

√  ตระหนักและยึดม่ันในหลักการ 
ของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 
√  รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน 
รวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมี 
สวนได สวนเสีย และนําความคิดเห็น
ท่ีเปนประโยชน ไปใชในการปฏิบัติงาน 
และ/หรือประกอบการพิจารณาการ
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
√  ปฏิบัติหนาท่ีโดยสามารถอธิบาย
เหตุและผล ในเรื่องตาง ๆ ขอมูลท่ี 
จําเปนใหผูเก่ียวของไดทราบดวย 
√ การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตอง
ตัดสินใจดวย เสียงขางมาก จะตอง 
ใหความสําคัญแกความคิดความเห็น
ของเสียงสวนนอยดวย 

× แสดงพฤติกรรมท่ี กอใหเกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตาน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 
× ใชอํานาจบังคับหรือแสดพฤติกรรม
ท่ีกอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย
วาเปนการกดดันใหเพ่ือนรวมงาน ผูมี
สวนเก่ียวของ ผูมีสวนไดสวนเสียหรือ 
ผูอ่ืนปฏิบัติตามความตองการของตน 
× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเหน็วามีกระทําท่ีไมจงรักภักดีตอ
สถาบันพระมหากษัตริย 

๑๐. เปนแบบอยางท่ีดีในการดํารงตน
รักษาชื่อเสียงและรักษาภาพลักษณของ
ราชการโดยรวม 

√  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี ตามประมวลจริยธรรม 
√  ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํา
ความเสื่อมเสียและไมไววางใจใหเกิด
แกสวนราชการ 
√  ตระหนักอยู เสมอวาตนเองอยูใน
ฐานะ ขาราชการ ตองดํารงตนให 
เปนแบบอยางท่ีดี รักษาชื่อเสียงและ
ภาพลกัษณของขาราชการ และสวน
ราชการของตน 
√  ตักเตือนขาราชการ หรือเจาหนาท่ี
ของรัฐหากพบเห็นวามีพฤติกรรมท่ี 
เปนการทําลายชื่อเสียงหรือภาพลกัษณ
ของราชการ 

× ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หนาท่ี ไมสอดคลองกับประมวล 
จริยธรรม 

 

 


